[image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\6KS2KTKM\MP900227418[1].jpg][image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\6KS2KTKM\MP900438650[1].jpg][image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\N0KCCHBP\MP900409324[1].jpg][image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\BIEK7KJ3\MP900423012[1].jpg][image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\6KS2KTKM\MP900431686[1].jpg][image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\6KS2KTKM\MP900182605[1].jpg][image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\TO9PCB56\MP900439276[1].jpg]



 (
CAHIER DE L
’ENSEIGNANT
) (
Situation d’apprentissage 1
) (
Mes besoins et 
mes
 motivations 
en
 employabilité
) (
CHOIX D’UN MÉTIER
) (
ISP-3016-3
)[image: E:\Gestion\Organisation scolaire\Logos\CSLSJ\logo_cslsj_vertical_avec_devise_jpg.jpg]	











NOTE IMPORTANTE

Le présent document est un outil mis à la disposition des enseignantes et des enseignants afin de faciliter l’accompagnement des adultes dans la réalisation de la situation d’apprentissage Mes besoins et mes motivations en employabilité. Il a été conçu pour un apprentissage individualisé ou pour un apprentissage en groupe.

L’approche individualisée permet à l’adulte en formation d’avancer par lui-même, à son rythme, en suivant les consignes présentées pour chacune des activités. Ces consignes ont donc été élaborées afin que l’adulte comprenne bien le travail qu’il a à faire. Il est cependant important de garder à l’esprit que l’enseignante et l’enseignant demeure un guide et un soutien indispensable pour l’adulte en formation.

S’il privilégie une approche en groupe, l’enseignante ou l’enseignant retrouvera, au début de chacune des activités, une formule pédagogique qui pourrait s’avérer intéressante à utiliser. 

Ce cahier de l’enseignante ou de l’enseignant renferme les activités présentes dans le cahier de l’adulte. Il est à noter que l’enseignante ou l’enseignant pourra se référer au rectangle situé au coin supérieur droit afin de repérer la page correspondante à l’activité dans le cahier de l’adulte.

De plus, la présence du symbole [image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png] dans le coin supérieur droit de la page signifie que le contenu se retrouve uniquement dans le cahier de l’enseignant et peut être utilisé comme support ou à titre d’information supplémentaire.
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Description de la situation d’apprentissage  : 
Mes besoins et mes motivations en employabilité


Défi à relever : 
Déterminer ses besoins en employabilité et ses motivations au regard du travail.


Fiche synthèse

	Préparation des apprentissages

	Activités
	Formules pédagogiques proposées en cours 
de groupe
	Productions attendues
	Durée

	Mise en contexte 
	· Exposé interactif
	Aucune
	20 min

	1. Développer et maintenir son employabilité  : une compétence clé
	· Exposé
	Aucune
	45 min




	Réalisation des apprentissages

	Activités
	Formules pédagogiques proposées en cours 
de groupe
	Productions attendues
	Durée

	2. Pourquoi  travailler ?
	· Exercice individuel
· Retour en groupe
	Document complété
Pourquoi travailler ? 
	30 min

	3. Mes besoins en employabilité
	· Exposé 
· Discussion de groupe
· Travail individuel
	Document complété 
Mes besoins de formation en employabilité 
	1 h 30

	
4. Les retombées du travail
	· Exercice en individuel
· Exercice en dyade
· Retour en groupe
	
Document complété
Les retombées dans ma vie personnelle 
	1 h 45 

	5. Les phases du chômage
	· Jeu de rôle
	Présentation d’un jeu de rôle
	2 h

	

	Intégration et réinvestissement des apprentissages

	Activités
	Formules pédagogiques proposées en cours 
de groupe
	Productions attendues
	Durée

	6. Retour 
	· Retour en groupe
	Aucune
	30 min




Durée  : 7h50
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Éléments du cours ciblés par la 
situation d’apprentissage


Classe de situations

Choix d’un métier


Catégorie d’actions

Détermination des facteurs à considérer pour le choix d’un métier 


Compétence polyvalente

Exercer son sens critique et éthique
· Utiliser adéquatement des questionnaires, des grilles d’autopositionnement
· Évaluer ses forces et ses limites


Savoirs essentiels

Identification des facteurs personnels à considérer pour le choix d’un métier
· Besoins et motivations


Attitude

Authenticité  : Une attitude d’authenticité permet à l’adulte d’être objectif et 
cohérent avec lui-même lorsqu’il détermine des facteurs à considérer pour le 
choix d’un métier.
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Préparation des apprentissages

Mise en contexte
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe

	Présentation de la situation d’apprentissage


	Formule pédagogique 
	Exposé interactif

	Durée 
	45 min

	Ressource matérielle 
	Aucune

	Production attendue 
	Aucune



L’enseignante ou l’enseignant présente la citation de Confucius et propose aux adultes de compléter les questions présentes dans le cahier de l’adulte. Elle ou il anime ensuite un retour en groupe afin de susciter la réflexion sur l’importance de choisir un métier qui convient.
Par la suite, l’enseignante ou l’enseignant invite les adultes à se questionner sur ce que signifie employabilité et sur les différents besoins qu’ils pourraient avoir.
L’enseignante ou l’enseignant présente le défi à relever  :
Afin que votre entrée sur le marché du travail soit faite de la meilleure manière possible et avec tous les outils nécessaires, vous devez être en mesure de cibler ce que vous avez à perfectionner et les compétences que vous avez à développer. Les raisons qui vous poussent à entrer sur le marché du travail vous appartiennent et vous permettent de tirer satisfaction de votre emploi. De plus, en précisant ces raisons, votre démarche de recherche d’emploi y trouvera toute sa pertinence. Afin de bénéficier pleinement de ces activités, il est important que vous fassiez preuve d’authenticité.
L’enseignante ou l’enseignant fixe l’échéancier de travail et les étapes à franchir pour la réalisation de la situation d’apprentissage. Elle ou il s’assure que tous les adultes comprennent la tâche à réaliser et qu’ils se sentent motivés à relever le défi présenté.
[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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À la suite de chacune des activités, elle ou il effectue un retour en groupe avec les adultes afin de vérifier leur niveau d’intérêt, les apprentissages réalisés et la pertinence de poursuivre la démarche.
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[image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\Q0LIAJW7\MP900438680[1].jpg]
Choix d’un métier
Mes besoins et mes motivations en employabilité
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.3
)

Choisissez un travail que vous aimez et vous n’aurez pas à travailler un seul jour de votre vie. 
-Confucius

1. Que comprenez-vous de cette citation?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Quelle place accordez-vous au travail dans votre vie? 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Selon vous, comment choisir un métier qui vous convient? Sur quoi vous basez-vous?
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Avez-vous une idée du type de métier qui vous conviendrait?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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 (
CAHIER DE L’ADULTE P.5
)Défi à relever


 (
Défi à relever :
 
Déterminer ses besoins en employabilité et ses motivations au regard du travail.
 
)



Je me questionne…


1. Selon vous, que signifie employabilité?
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


2. Pouvez-vous nommer quelques besoins que vous pourriez avoir en employabilité? _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



3. De quelle façon pouvez-vous aller chercher les outils pour vous aider à combler ces besoins en employabilité?
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Mise en contexte de la situation d’apprentissage
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.7
)

Il existe une multitude de métiers, tous plus différents les uns que les autres. Comment s’y retrouver? Comment choisir un métier qui vous convient? Le présent cours, Choix d’un métier, vous amènera à déterminer un projet professionnel à votre mesure.

Avant d’en venir à préciser votre choix de métier, il y a certains éléments à considérer. Tout d’abord, pourquoi entreprendre une démarche de recherche d’emploi? 

[bookmark: _GoBack]Chacun intègre le marché du travail en ayant un but précis, en souhaitant y retirer une satisfaction particulière. Cette situation d’apprentissage vous donnera l’occasion de préciser les raisons qui vous poussent à entrer sur le marché du travail et de cibler vos besoins en employabilité. Cela contribuera  à  confirmer la pertinence de votre démarche d’intégration au marché du travail. Afin de bénéficier pleinement des activités, il est important que vous fassiez preuve d’authenticité, que vous soyez honnête avec vous-même.


Au travail  !
 (
Production finale attendue :
Une meilleure vue d’ensemble sur les besoins et les motivations en lien avec le marché du travail.
)
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ACTIVITÉ 1
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe



	Développer et maintenir son employabilité  : une compétence clé

	Formule pédagogique 
	Exposé

	Durée 
	45 min

	Ressource matérielle 
	Document 

Développer et maintenir son employabilité  : une compétence clé

Documents en annexe : 
· Dimensions en employabilité
· À chacun ses besoins en employabilité

	Production attendue 
	Aucune



Pour permettre aux adultes de bien comprendre et de saisir le sens et le cadre de la démarche qui leur est proposée, l’enseignante ou l’enseignant expose ensuite les différentes dimensions du programme Intégration socioprofessionnelle, les liens qui existent entre chacune d’elles, leur agencement au sein de la formation de même que le rôle spécifique joué par le cours Choix d’un métier. Au besoin, elle ou il peut se référer aux documents présentés aux annexes 1 et 2.
Elle ou il explique aux adultes les trois phases du calendrier d’application du programme  : 
· formation préparatoire à l’emploi;
· recherche d’emploi (ciblage);
· expérience en entreprise (stage et/ou maintien à l’emploi).


[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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ACTIVITÉ 1
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.9
)Développer et maintenir son employabilité
	
Dans les pages précédentes, vous avez tenté de définir ce qu’on entend par employabilité. Vous avez même tenté de cibler certains besoins que vous pourriez avoir en employabilité. 
Un des objectifs premiers d’une démarche d’intégration socioprofessionnelle est de vous fournir les outils nécessaires pour développer et maintenir votre employabilité. Au cours de votre formation, vous acquerrez de nouvelles compétences et connaissances permettant de bien choisir un emploi et, bien sûr, de le maintenir. En effet, tout au long de votre vie professionnelle, vous serez confronté à diverses situations auxquelles une adaptation sera nécessaire. Ces situations, nous pouvons les classer selon quatre dimensions   : Choix professionnel, Intégration et maintien à l’emploi, Compétences professionnelles et Recherche d’emploi. Le cours Choix d’un métier entre dans la dimension Choix professionnel.

Afin de mieux comprendre ce qu’est l’employabilité et de mieux distinguer chacune des dimensions, prenez connaissance de chacune des définitions présentées dans les pages suivantes.
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Développer et maintenir son employabilité   :
une compétence clé
 (
CAHIER DE 
L’ADULTE P.11
)


Qu’est-ce que l’employabilité  ? 

– L'employabilité est la capacité d'adaptation dont fait preuve un individu pour trouver un emploi, le conserver et mettre à jour et améliorer ses compétences professionnelles. (CEDEFOP, 2011)[footnoteRef:1] [1:  Centre européen pour le développement de la formation professionnelle (CEDEFOP). (2011) Glossary/Glossaire. Quality in education and training. La qualité dans l’enseignement et la formation. Luxembourg. Publications Office of the European Union. http  ://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/4096_en.pdf.] 


– L'employabilité se définit comme l'ensemble des préalables qu'une personne doit posséder à un niveau minimal afin de chercher, de trouver et de conserver un emploi (Bolton, 1981)[footnoteRef:2].  [2:  Peretti, Jean-Marie (2011) Dictionnaire des ressources humaines. Editions Vuiber,Paris, 272 p.] 




Le développement de l’employabilité dans le cadre du programme de formation Intégration socioprofessionnelle

Le programme de formation Intégration socioprofessionnelle s’adresse aux adultes qui ont pour but d’intégrer le marché du travail et de se maintenir en emploi. Il est structuré à partir de quatre dimensions d’employabilité. Lorsqu’un adulte est en mesure de traiter avec compétence les situations de vie professionnelle associées à chacune de ces dimensions, il a atteint le degré d’autonomie nécessaire pour intégrer le marché du travail et se maintenir en emploi. Il augmente ainsi ses chances de se trouver un emploi à sa mesure, de le conserver et de relever les défis liés aux nouvelles réalités du marché du travail.
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Les dimensions d’employabilité
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.12
)
[image: ]

Figure 1

. 
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Je me questionne…

1. « Le développement des quatre dimensions est nécessaire pour intégrer le marché du travail et s’y maintenir ». Êtes-vous d’accord avec cette affirmation ? Commentez.

	
	
	
	
		

2. Laquelle ou lesquelles de ces dimensions possédez-vous déjà ?

	
	
	

3. Laquelle ou lesquelles de ces dimensions avez-vous à améliorer ?

	
	
	

4. Tentez de déterminer quelques besoins de formation que comprennent chacune des dimensions.

Choix professionnel : __________________________________________________________
______________________________________________________________________________
Intégration et maintien en emploi : _____________________________________________
_____________________________________________________________________________
Compétences professionnelles : _______________________________________________
_____________________________________________________________________________
Recherche d’emploi : _________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

**Si vous désirez avoir plus de précisions concernant  chacune des dimensions, vous pouvez consulter les annexes 1 et 2 du présent document.
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Réalisation des apprentissages


ACTIVITÉ 2
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe

	POURQUOI TRAVAILLER ?

	Formules pédagogiques 
	Exercice individuel, retour en groupe

	Durée 
	30 minutes

	Ressource matérielle
	Document 
Pourquoi travailler ?

	Production attendue 
	Document complété 
Pourquoi travailler ? 




L’enseignante ou l’enseignant invite les adultes à réfléchir sur les motivations intérieures qui les incitent à travailler. Les adultes énumèrent par écrit les avantages et les inconvénients de trouver un emploi et précisent les motifs de leur démarche.

L’enseignant anime un retour en groupe où il invite les participants à partager leurs réponses.


Notes  : ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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ACTIVITÉ 2
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.15
)Pourquoi travailler  ?

La décision d’entamer une recherche d’emploi ne se prend pas sans raison. Chacun d’entre vous a ses propres motivations qui l’incitent à vouloir travailler. Le fait de se trouver un emploi comporte son lot d’avantages et d’inconvénients. À vous d’élaborer cette liste en vous basant sur vos motifs personnels. Avant de cibler vos propres besoins en employabilité, réfléchissez sur les raisons qui vous poussent à entamer une recherche d’emploi en répondant aux questions suivantes  :


Vous avez la volonté ferme de vous trouver un emploi? Pour quelles raisons désirez-vous travailler ? Quelles motivations intérieures vous poussent à prendre des moyens pour atteindre votre objectif professionnel ?

1. Énumérez les avantages et les inconvénients de vous trouver un emploi.
	AVANTAGES
	INCONVÉNIENTS

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



2. Considérant les avantages et les inconvénients du travail, précisez les raisons qui vous incitent à entreprendre une recherche d'emploi ?

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Je me questionne…

1. Avez-vous éprouvé des difficultés à identifier les raisons qui vous poussent à entrer sur le marché du travail? Pourquoi?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Avez-vous des craintes ou des questionnements par rapport à votre démarche de recherche d’emploi?
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Selon vous, quels pourraient être vos besoins à combler afin d’être prêt à entreprendre votre recherche d’emploi et à entrer sur le marché du travail?
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



 (
La prochaine activité vous permettra de préciser vos besoins en employabilité. Vous serez ainsi en mesure de préciser votre démarche et d’identifier les outils qui vous seront utiles 
pour
 votre recherche d’emploi.
)
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ACTIVITÉ 3
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe

	MES BESOINS EN EMPLOYABILITÉ

	Formules pédagogiques 
	Exposé, discussion de groupe, travail individuel

	Durée 
	1 h 30

	Ressources matérielles 
	Documents 
 
· La typologie des besoins de St-Arnaud
· Mes besoins en employabilité

	Production attendue 
	
Document complété
Mes besoins en employabilité complété






L’enseignante ou l’enseignant renseigne les adultes sur le but de l’activité  : identifier leurs besoins de formation en employabilité. D’abord, elle ou il introduit la notion par un court exposé sur les besoins fondamentaux en utilisant la hiérarchie des besoins de St-Arnaud. Les adultes sont amenés à prendre conscience de l’existence de différents types de besoins, hiérarchisés et communs à tous les humains. 
Ensuite, l’enseignante ou l’enseignant anime une discussion sur les obstacles à l’emploi. En se référant à leurs expériences personnelles ou à celles de leurs connaissances, les adultes dressent l’inventaire des différentes barrières à l’emploi et des besoins de formation qui y sont associés. L’enseignante ou l’enseignant utilise le tableau pour inscrire les réponses données par les adultes.
Finalement, l’enseignante ou l’enseignant demande aux adultes de répondre au questionnaire Mes besoins en employabilité. Elle ou il lit préalablement le questionnaire avec les adultes et les invite à faire part de leurs interrogations s’il y a lieu.

[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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La typologie des besoins de St-Arnaud



Cette théorie regroupe cinq besoins fondamentaux et universels. Les deux premiers besoins, bien-être et sécurité, sont de niveau inférieur et répondent aux nécessités d'ordre physiologique, alors que les trois derniers, considération, compétence et cohérence, sont de niveau supérieur et assurent l'évolution du domaine psychologique de l'individu. Selon cette théorie, toutes les actions humaines visent à satisfaire un ou plusieurs de ces besoins tels que définis dans la typologie présentée à la figure 2 de la page suivante.

[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]


CFGA ─ COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-SAINT-JEAN 	31


Figure 2 
La hiérarchie des besoins selon St-Arnaud[footnoteRef:3] [3:  www.er.uqam.ca/nobel/k36565/pdf/travailgroupe/starnbeso.pdf, consulté le 18 avril 2011
] 





 (
Domaine de l’action (faire)
      
Domaine de l’affection (être)
Domaine de la connaissance (savoir)
SÉCURITÉ
COMPÉTENCE
CONSIDÉRATION
COHÉRENCE
SÉCURITÉ
Domaine
 
matériel
BIEN-ÊTRE
Domaine
 de 
la
 santé
)
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Activité 3
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.19
)Mes besoins en employabilité

Dans sa vie personnelle, chaque être humain a des besoins à combler. Selon 
Yves St-Arnaud, docteur en psychologie, ceux-ci se classent en cinq catégories  : les besoins de bien-être, de sécurité, de considération, de compétence et de cohérence. Lisez le texte suivant qui vous donne des précisions sur ces différents types de besoins. 


La hiérarchie des besoins selon St-Arnaud


Besoin de bien-être
[image: afficher les détails]Il se définit par l’ensemble des besoins liés à la santé et au plaisir. Il concerne les besoins primaires (se nourrir, respirer, dormir, travailler dans des conditions acceptables, etc.)





Besoin de sécurité

[image: afficher les détails]Il représente la sécurité matérielle, symbolisée dans notre culture par l’argent. Ce besoin inclut tous les aspects se rapportant à la sécurité financière. On recherche la satisfaction à long terme (emploi, assurance-vie, etc.)





Besoin de considération
[image: afficher les détails]
Il regroupe tous les besoins du domaine affectif, partant du besoin d’être respecté jusqu’à celui de développer des relations intimes et signifiantes. Il s’agit du besoin d’estime, d’être valorisé, de se sentir bien avec ce que nous sommes.
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Besoin de compétence
[image: afficher les détails]C’est le besoin qu’a l’individu de se sentir efficace, d’être compétent. Il est associé au domaine de la réalisation. Tout individu éprouve le besoin de s’adapter et de contrôler son environnement. Le besoin de compétence est au service de la motivation, c’est-à-dire qu’il pousse l’individu à agir. Il est associé au plaisir du travail accompli et amène l’individu à porter une attention soutenue et à faire preuve de persévérance.


Besoin de cohérence
[image: afficher les détails]L’individu a besoin de mettre de l’ordre et de la cohérence dans l’ensemble de ses perceptions, de ses pensées, de ses ressentis et de ses propres actions. Il a besoin de rendre son action cohérente au plan de la pensée. Ses agissements ne doivent pas aller à l’encontre de ses croyances, de ses valeurs. Ce besoin se caractérise par une activité intérieure, il n’est pas visible par les comportements. L’individu a besoin de s’épanouir, de se développer.
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Dans une perspective d’actualisation de la personne, tous les besoins fondamentaux (bien-être, sécurité, considération, compétence, cohérence) doivent être reconnus comme importants. 

Toutefois, l’organisme a des exigences et impose sa hiérarchie des besoins selon un système de priorité. En effet, dans des situations limites, les besoins de niveau inférieur ont préséance sur les besoins de niveau supérieur. 

Par exemple, il est fort probable qu’une personne en recherche d’emploi qui doit s’acquitter d’obligations financières (nourriture, logement…) doive d’abord réduire ses exigences d’emploi pour assurer sa survie (besoin de sécurité et de bien-être), et ce, malgré le fait qu’elle désire trouver un travail qui lui plaît (besoin de cohérence) et dans lequel elle se réalise (besoin de compétence).

Une fois les besoins prioritaires satisfaits, l’individu dispose de son énergie pour s’actualiser en répondant aux exigences des besoins supérieurs. Toutefois, chaque individu accorde sa propre importance aux différents besoins établit ses priorités selon ses besoins personnels. En effet, chacun développe une façon bien à lui de répartir son énergie selon les besoins qu’il privilégie. On parle même de style d’actualisation en lien avec le besoin privilégié. On identifie cinq modèles de styles d’actualisation qualifiant l’intérêt que chacun accorde aux différents besoins  : 

	
Styles d’actualisation
	
Consacre davantage son énergie à combler 


	
	

	Style bon vivant
	le bien-être et du plaisir

	Style prévoyant
	ses besoins du domaine de la santé et de la sécurité

	Style sociable
	son besoin de considération

	Style actif
	son besoin de compétence

	Style réflexif
	son besoin de cohérence



On constate que, dans cette typologie, les besoins sont hiérarchisés, c’est-à-dire qu’ils sont priorisés selon une logique qui identifie deux niveaux de besoins. Faisant partie d’un niveau inférieur, les besoins physiologiques et de sécurité exigent satisfaction avant que les besoins de considération, de compétence et de cohérence, qui font partie d’un niveau supérieur, ne soient traités par l’individu. Cependant, cette logique est nuancée par le style d’actualisation de chaque personne qui influence les choix de chacun dans sa façon de répondre à ses besoins.


[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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 (
CAHIER DE L’ADULTE P.21
) (
Authenticité
)[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900441572[1].wmf]Mes besoins de formation en employabilité

Remplissez la grille suivante afin de déterminer vos propres besoins en employabilité. Pour ce faire, cochez si, oui ou non, le besoin mentionné en est un que vous devez combler.
	Dimension d’employabilité - Choix professionnel


	Pour choisir un travail adapté à mes caractéristiques 
personnelles et professionnelles

	J’ai besoin d’identifier plus précisément  :

	
	Oui
	Non

	· mes intérêts
	
	

	· mes aptitudes
	
	

	· mes besoins et motivations
	
	

	J’ai besoin de réfléchir sur certains facteurs qui ont un impact sur mon choix

	· mes acquis de formation
	
	

	· mes acquis d’expériences (emploi, bénévolat, loisirs)
	
	

	· mes ressources et mes limites sur le plan de la condition 
physique
	
	

	· mes ressources et mes limites sur le plan financier
	
	

	· mes ressources et mes limites sur le plan familial
	
	

	· mes ressources et mes limites sur le plan de la 
disponibilité
	
	

	· mes ressources et mes limites sur le plan de la mobilité
	
	

	J’ai besoin d’en savoir plus sur  :

	· les exigences et les retombées de l’entrepreneuriat
	
	

	· les exigences et les retombées du travail salarié
	
	

	· les exigences et les retombées du travail bénévole
	
	

	J’ai besoin d’améliorer ma connaissance des métiers et des professions du marché du travail (exigences, perspectives d’emploi, métiers apparentés)

	
	
	

	J’ai besoin d’améliorer ma connaissance des sources d’information (documents, sites internet) susceptibles de me renseigner sur les différents métiers et professions

	
	
	

	J’ai besoin de définir un objectif professionnel prioritaire et un choix de remplacement
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	Dimension d’employabilité - Intégration et maintien en emploi



	Pour réussir à concilier plus efficacement travail et vie privée

	
	Oui
	Non

	J’ai besoin de réfléchir à mes priorités sur le plan personnel (équilibre entre travail, famille, activités sociales, sportives et de loisirs).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à respecter davantage mes priorités sur le plan personnel (impression de manquer de temps, trop d’obligations, pression de l’entourage, manque de ressources financières, etc.).



	
	

	J’ai besoin d’aide pour organiser mes déplacements (moyens de transport).
	
	

	J’ai besoin d’améliorer mes habitudes alimentaires (je saute des repas, je mange trop souvent de la restauration rapide, etc.).
	
	

	J’ai besoin de stabiliser mes heures de sommeil.
	
	

	J’ai besoin d’améliorer mes habitudes reliées à l’activité physique.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à mieux gérer mon stress.
	
	

	Pour améliorer mes relations professionnelles

	J’ai besoin de développer des techniques et des attitudes qui favorisent une communication efficace en milieu de travail.
	
	

	J’ai besoin d’améliorer ma capacité à respecter les règles liées à la tenue vestimentaire d’un milieu de travail, à la politesse avec les supérieurs et les collègues de travail.
	
	

	J’ai besoin d’améliorer ma capacité à gérer mes émotions dans mes relations avec mes supérieurs et mes collègues de travail. (J’ai parfois tendance à réagir de façon impulsive).
	
	

	J’ai besoin d’améliorer mes compétences à travailler en équipe.
	
	

	Pour améliorer la gestion de mon temps au travail

	J’ai besoin d’améliorer ma capacité à respecter mon horaire de travail (heures d’arrivée et de départ, temps alloué pour les pauses, heures prévues pour les réunions et les rendez-vous, respect de la politique de l’entreprise en matière d’absence de retard et de congés).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à organiser mon temps de façon efficace (planification du travail, partage de tâches, etc.).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à respecter mes priorités.
	
	

	Pour améliorer la gestion de mes initiatives au travail

	J’ai besoin d’apprendre à anticiper les tâches de travail à réaliser en tenant compte de mon rôle et de mes responsabilités au sein de l’entreprise.


	
	

	J’ai besoin d’apprendre à réaliser mon travail sans attendre les 
directives ou l’apport de mes supérieurs ou de mes collègues de travail.
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	Pour améliorer la gestion de mes initiatives au travail (suite)

	
	Oui
	Non

	J’ai besoin d’apprendre à utiliser les ressources à ma disposition pour résoudre les problèmes rencontrés dans la réalisation de mes tâches de travail.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à demander de l’aide, lorsque nécessaire.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à rechercher de nouvelles méthodes de travail pour améliorer mon efficacité.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à proposer mon aide à mes supérieurs ou à mes collègues de travail lorsque le contexte le permet.
	
	



	Dimension d’employabilité - Compétences professionnelles

	Pour réaliser plus efficacement les tâches liées au métier que j’exerce ou 
que je désire exercer

	
	Oui
	Non

	J’ai besoin d’apprendre des méthodes et des techniques de travail.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à utiliser des outils et des équipements de travail
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les règles de santé et de sécurité en milieu de travail.
	
	

	J’ai besoin d’identifier mes besoins de perfectionnement professionnel.
	
	

	J’ai besoin d’actualiser mes compétences professionnelles.
	
	



	Dimension d’employabilité - Recherche d’emploi

	Pour élaborer des outils de recherche d’emploi efficace 

	
	Oui
	Non

	J’ai besoin d’apprendre les règles de rédaction et de présentation d’un curriculum vitae.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les règles de rédaction et de présentation d’une carte de présentation. 
	
	

	J’ai besoin de réunir et de sélectionner les pièces justificatives pertinentes pour compléter mon dossier personnel de recherche d’emploi (diplôme, relevé de notes, attestation, carte de qualification, etc.).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les règles de rédaction et de présentation d’une lettre de motivation.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les règles de rédaction et de présentation d’une lettre de remerciements et de relance.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à remplir adéquatement un formulaire de demande d’emploi.
	
	






CFGA ─ COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-SAINT-JEAN 	39

	Dimension d’employabilité - Recherche d’emploi (suite)

	Pour exploiter efficacement différentes pistes et sources d’emploi

	
	Oui
	Non

	J’ai besoin d’améliorer ma connaissance du secteur d’activités en lien avec l’emploi que je convoite (règlements, exigences, perspectives d’emploi, entreprises associées au secteur d’activités).
	
	

	J’ai besoin de développer mon réseau de contacts personnels et professionnels.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à utiliser les différentes pistes et sources d’emploi (revues, journaux, guichets d’emploi, sites Internet, etc.).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à planifier ma recherche d’emploi à l’aide d’un calendrier de recherche d’emploi.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les techniques pour offrir mes services par téléphone.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les techniques pour offrir mes services par courrier ou par courriel.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les techniques pour offrir mes services en personne.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les techniques pour relancer l’employeur par téléphone.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les techniques pour relancer l’employeur par courrier ou par courriel.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre les techniques pour relancer l’employeur en personne.
	
	

	Pour améliorer ma performance en entrevue d’emploi

	J’ai besoin d’apprendre à rechercher l’information pertinente sur l’entreprise.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à préparer une entrevue au plan matériel (choix des vêtements, documents nécessaires, etc.).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à gérer mon stress en entrevue.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à préparer une entrevue au plan du contenu (arguments qui permettent de se présenter sous son meilleur jour).
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à communiquer efficacement en entrevue individuelle.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à communiquer efficacement en entrevue de groupe.
	
	

	J’ai besoin d’apprendre à évaluer ma performance après une entrevue.
	
	



Notes  : 	
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Je me questionne…

1. D’après les résultats obtenus, sur quelle ou quelles dimensions devrez-vous travailler?

	
	
	
	
	
	
	
	

2. Êtes-vous surpris des résultats ? Pourquoi ?

	
	
	
	
	

3.  De quelle façon pensez-vous trouver les outils nécessaires pour combler vos besoins de formation?
	
	
	
[image: C:\Users\juliega\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\TO9PCB56\MC900432560[1].png] (
Afin de discuter de vos besoins de formation, prenez 
     
rendez-vous avec votre enseignante ou votre enseignant
 
 !
)
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ACTIVITÉ 4
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe



	LES RETOMBÉES DU TRAVAIL

	Formules pédagogiques 
	Exercice individuel, exercice en dyade, retour en groupe

	Durée 
	1 h 45

	Ressources matérielles 
	Documents
· Les retombées du travail  : définitions 
· Les retombées dans ma vie personnelle

Document en  annexe
· Les 7 retombées du travail


	Production attendue 
	Document complété 
Les retombées dans ma vie personnelle 



L’enseignante ou l’enseignant demande aux adultes de se regrouper en dyade et leur remet un carton indiquant une retombée du travail[footnoteRef:4]. Chaque dyade identifie un exemple qui illustre cette retombée et en fait la présentation au groupe. L’enseignante ou l’enseignant peut complèter l’information en se référant au document Les retombées du travail  : définition présenté à l’annexe 3. [4:  Réussir son insertion professionnelle, avant, pendant et après, Jacques Limoges et al, Édition Agence d’Arc, 1991] 


Par la suite, l’enseignant invite les participants à remplir le document Les retombées dans ma vie personnelle. Il explique que chacun peut avoir des raisons différentes d’entrer sur le marché du travail. Chacun en retire ses propres avantages.

Notes  : 

	
[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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Activité 4
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.27
)Les retombées du travail



LES DIFFÉRENTES RETOMBÉES DU TRAVAIL


Trouver un emploi peut s’avérer bénéfique pour votre vie personnelle. On dénombre sept retombées du travail, c’est-à-dire des répercussions que l’entrée sur le marché du travail peut avoir sur votre vie. Voici une liste énumérant chacune des retombées. 


1. Une source d’autonomie financière
2. Une occasion de statut
3. Une occasion de réalisation
4. Pour une gestion du temps et de l’espace
5. Pour la maîtrise du rôle-clé de l’existence
6. Pour donner un sens à la vie
7. Le travail qui fait la santé

**Si vous désirez avoir davantage de précisions sur chacune des retombées du travail, vous pouvez consulter le document Les 7 retombées du travail présenté à l’annexe 3.
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Je me questionne…

1. Aviez-vous déjà réfléchi aux retombées que pourrait avoir l’intégration au marché du travail dans votre vie? Commentez.

																																																																																																


2. Croyez-vous que le fait d’être conscient de ces retombées va avoir une influence sur votre démarche d’intégration socioprofessionnelle? De quelle manière?
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Authenticité
)[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900441572[1].wmf]Les retombées dans ma vie personnelle
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.29
)

Choisissez quatre des retombées qui vous rejoignent le plus. En quelques mots, expliquez la raison pour laquelle elle est importante pour vous, pourquoi c’est ce que vous espérez trouver en intégrant le marché du travail.


1. Retombée du travail choisie  : 	
Raison  : 	
	
	

2. Retombée du travail choisie  : 	
Raison  : 	
	
	

3. Retombée du travail choisie  : 	
Raison  : 	
	
	

4. Retombée du travail choisie  : 	
Raison  : 	
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ACTIVITÉ 5
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe




	LES PHASES DU CHÔMAGE

	Formule pédagogique 
	Jeu de rôles

	Durée 
	2 h

	Ressource matérielle 
	Document 

· Les phases du chômage créateur 
· Description de chacune des phases

Document en annexe
· Joseph  Occupation : chômeur

	Production attendue 
	Présentation d’un jeu de rôles



L’enseignante ou l’enseignant  :
· invite les adultes à prendre conscience des effets du chômage sur leurs besoins, leurs attitudes et leurs motivations. 
· explique que tous les individus lorsqu’ils se retrouvent sans travail passent par différents stades (Voir document Les phases du chômage créateur). 
· divise le groupe en cinq équipes dont la tâche sera d’illustrer, par le biais d’un jeu de rôles, les effets et les attitudes associés à une des cinq phases. 
· remet la description d’une phase à chaque équipe et indique le temps disponible pour la préparation du jeu de rôles. 
Avant de débuter la présentation des jeux de rôles, l’enseignante ou l’enseignant inscrit le nom des cinq phases au tableau, puis chaque équipe présente son jeu 
de rôles.
Après la présentation de chaque jeu de rôles, elle ou il invite les adultes à émettre leurs impressions et s’assure que chaque phase a été bien comprise.
[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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Activité 5
 (
CAHIER DE L’ADULTE P.31
)Les phases du chômage


Je me questionne…


1. Vous vivez ou avez déjà peut-être vécu une période de chômage. Comment vivez-vous ou avez-vous vécu cette période? Quelles émotions ressentez-vous ou avez-vous ressenties?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


2. Comment avez-vous réussi à passer à travers vos moments de découragement? 
																																																																																																																																


3. Que diriez-vous à des gens qui vivent difficilement cette période de chômage?
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Le chômage est une période qui n’est pas toujours facile à vivre et qui sème l’inquiétude chez plus d’un si elle se prolonge. Le chômage a des effets tant sur vos besoins, sur vos attitudes que sur vos motivations. Lorsqu’une personne se retrouve sans travail, elle passe par différents stades. Prenez connaissance du document Les phases du chômage créateur afin de vous familiariser avec ce processus d’adaptation à cette période de chômage.


LES PHASES DU CHÔMAGE CRÉATEUR[footnoteRef:5] [5:  Adaptation de LIMOGES, Jacques. Chômage, mode d’emploi. 
] 



[image: D:\Documents and Settings\isabellel\Local Settings\Temporary Internet Files\Content.IE5\SHUW7XVR\MC900196540[1].wmf]
DÉNÉGATION
Persistance à nier la possibilité d'être au chômage ou avoir la conviction que cette période de chômage sera tellement courte qu'il ne vaut pas la peine de s'inquiéter ou de s'y arrêter pour en évaluer l'impact. Tendance à considérer le chômage comme une occasion de délivrance, de repos, de vacances. Espoir profond de trouver ou retrouver un emploi dans un délai court. 
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[image: D:\Documents and Settings\isabellel\Local Settings\Temporary Internet Files\Content.IE5\IXIZYTOD\MC900389220[1].wmf]CHOC ET COLÈRE
Prise de conscience de son état de sans-emploi et des complications qui s’en suivent. Colère contre les causes externes de cet état de chômeur : société, école, sentiment de jalousie envers ceux qui travaillent.



[image: C:\Program Files\Microsoft Office\MEDIA\CAGCAT10\j0222015.wmf]
MARCHANDAGE
Le chômeur commence à faire des compromis, allant jusqu'à ne plus respecter ses valeurs et principes. L’essentiel, c'est d'éviter de se déclarer « sans travail ». L’individu est prêt à accepter n’importe quel travail. Cette phase-ci peut inclure un résidu de colère, surtout par rapport aux frustrations causées par certains moyens de marchandage.
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[image: D:\Documents and Settings\isabellel\Local Settings\Temporary Internet Files\Content.IE5\IXIZYTOD\MC900389234[1].wmf]
AUTODESTRUCTION
Ayant épuisé ses accusations contre les causes externes de son état (phase II), ayant par la suite tenté les compromis (phase III), le chômeur en vient à douter de sa compétence, de son estime de soi, etc., causant une hésitation et une remise en question. Ce doute va, d'une part, amener l'individu à s'isoler, se retirer, se soustraire, ce qui peut même l'amener jusqu'au suicide. D'autre part, cet état d'esprit va jusqu'à décourager les moindres efforts, par exemple, incapacité de mettre ses souliers pour aller chercher un emploi. L'individu en vient à s'autodétruire.



[image: D:\Documents and Settings\isabellel\Local Settings\Temporary Internet Files\Content.IE5\GRQVMRM7\MC900304523[1].wmf]CHÔMAGE CRÉATEUR
Ayant pris conscience du mal et de l'injustice qu'il se fait (phase IV) et ayant été forcé à mettre de côté ses valeurs et ses besoins par les phases précédentes, l'individu décide de se prendre en main et de tirer profit de la situation. Il se débarrasse de sa honte et cherche une solution : recherche alternative de travail, création d'emploi, vie autosuffisante, adhésion à des attitudes, à des valeurs différentes.

**Afin de vous familiariser avec chacune de ces phases du chômage, vous pouvez compléter, si vous le désirez,  l’activité Joseph Occupation : chômeur présentée à l’annexe 4.
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Je me questionne….



1.  L’une des phases du chômage vous rejoint-elle davantage ? Expliquez.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



2.  Êtes-vous étonné d’apprendre l’existence de ce processus d’adaptation au chômage?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Intégration et réinvestissement 
des apprentissages

	
ACTIVITÉ 6
Formule pédagogique suggérée pour le cours de groupe



	Retour 

	Formule pédagogique 
	Retour en groupe

	Durée 
	30 min

	Ressource matérielle 
	Document  
· Retour 

	Production attendue 
	Aucune



L’enseignante ou l’enseignant anime une discussion sur les apprentissages réalisés tout au long des activités. 

Afin de susciter la discussion, l’enseignante ou l’enseignant, dans un premier temps, invite les participants à compléter individuellement le document Retour et par la suite leur propose de partager leur réflexion. 

Notes  : _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]
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 (
CAHIER DE L’ADULTE 
P.39
)ACTIVITÉ 6
Retour 

1. Aviez-vous déjà pris le temps de réfléchir à l’impact que l’intégration au marché du travail aurait dans votre vie ? Qu’avez-vous découvert sur ce sujet après avoir fait ces activités ?
	
	
	
	

2. Si on résume, quelles sont les principales raisons qui vous poussent à intégrer le marché du travail?
	
	
	
	

3. Après réflexion, ces raisons qui vous poussent à intégrer le marché du travail vous semblent-elles les bonnes ? Expliquez.

	
	
	
	

4. La place que vous accordiez au travail dans votre vie est-elle différente de celle que vous lui accordiez au départ ? Expliquez.
	
	
	
	

5. Maintenant que les raisons pour lesquelles vous souhaitez intégrer le marché du travail sont plus précises, pensez-vous que cela peut influencer votre choix ?
	
	
		

CFGA ─ COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-SAINT-JEAN 	61






ANNEXES


Annexe 1 Dimensions d’employabilité

Annexe 2 À chacun ses besoins en employabilité

Annexe 3 Les 7 retombées du travail

Annexe 4 Joseph  Occupation : chômeur


CFGA ─ COMMISSION SCOLAIRE DU LAC-SAINT-JEAN 	











ANNEXE 1

Dimensions d’employabilité






Dimensions d’employabilité

Choix professionnel

Le monde de l’emploi évolue constamment et rapidement. Chacun risque donc d’avoir à faire des choix professionnels plus d’une fois au cours de sa vie. Diverses situations de vie nous amènent à élaborer un projet professionnel  : une entrée sur le marché du travail, un retour au travail suite à une démission ou à une longue absence ou encore une réorientation due à un manque d’emplois dans son domaine. Les activités liées à cette dimension permettront à l’adulte de choisir un métier adapté à ses caractéristiques personnelles et professionnelles.

	Activités qui y sont rattachées


	
· Identification d’intérêts, d’aptitudes, de valeurs, de besoins et de motivations à intégrer le marché du travail ;
· Inventaire de ses acquis de formation et de son ou de ses expériences ;
· Évaluation de ses ressources et de ses limites sur le plan de la condition physique, de la mobilité à l’emploi, de la disponibilité pour le travail et de la situation financière;
· Exploration de métiers à l’aide de différents documents ou en réalisant une journée de validation en entreprise;
· Définition d’un objectif professionnel prioritaire et des choix de remplacement.







Intégration et maintien en emploi


Les aptitudes socioprofessionnelles, ces capacités naturelles qui nous permettent d’évoluer dans le monde du travail, sont essentielles pour être performant au travail, peu importe le métier exercé. Par exemple, l’aide-ébéniste, le concierge ou encore le commis aux ventes doit être capable de travailler seul ou en équipe, de faire face à un travail urgent ou encore de réaliser les tâches sans supervision. 

Ces aptitudes se développent à travers toutes les expériences d’une vie et permettent d’acquérir des compétences professionnelles propres à un métier. 

Les activités liées à cette dimension vous permettront de développer les aptitudes socioprofessionnelles nécessaires pour intégrer un emploi et le conserver.


	Activités qui y sont rattachées


	
Ces activités permettront à l’adulte de développer les aptitudes socioprofessionnelles nécessaires pour intégrer un emploi et le conserver.

· Organisation personnelle pour intégrer le marché du travail 
· Établissement et maintien de saines relations professionnelles 
· Organisation efficace de son temps de travail 
· Prise d’initiatives au travail


	

	

	

	










Compétences professionnelles



Pour agir avec compétence dans la vie professionnelle, dans l’exercice d’un métier, chacune et chacun doit apprendre différentes méthodes et techniques de travail. Aussi, il est nécessaire de mettre à jour ses compétences professionnelles tout au long de sa carrière afin de s’adapter aux changements et à l’évolution rapide des technologies. 

Un stage en milieu de travail permet de développer des compétences professionnelles propres à un emploi non spécialisé ou à un métier semi-spécialisé ou encore d’actualiser, c’est-à-dire mettre à jour ses compétences professionnelles liées à une spécialité.

	Activités qui y sont rattachées


	
Un stage en milieu de travail pour apprendre 
· Les méthodes et techniques de travail associées à la production de biens et de services 
· Les méthodes d’utilisation des outils et de l’équipement nécessaires à l’exécution des tâches
· L’application des règles de santé et de sécurité au travail 
· L’établissement d’un objectif de perfectionnement professionnel




Recherche d’emploi


Cette dimension d’employabilité tient compte des démarches nécessaires pour effectuer une recherche d’emploi efficace et autonome. Cette étape concerne la personne qui a tout d’abord élaboré un projet professionnel réaliste et qui possède les aptitudes socioprofessionnelles et les compétences nécessaires pour intégrer le marché du travail et se maintenir en emploi. Diverses stratégies de recherches d’emploi peuvent être utilisées  : solliciter un emploi non annoncé, répondre à une offre d’emploi affichée, passer une entrevue, etc.

Les activités liées à cette dimension vous permettront, entre autres, d’élaborer des outils de recherche d’emploi, de connaître les techniques d’offre de service ou encore de consulter diverses sources d’emploi.

	Activités qui y sont rattachées


	
· Règles de rédaction et de présentation d’un curriculum vitae et d’une lettre de présentation et de remerciements 
· Remplissage de formulaire de demande d’emploi
· Exploration des secteurs d’activité 
· Développement d’un réseau de contacts professionnels 
· Utilisation de diverses pistes et sources d’emploi (revues, journaux, etc.)
· Initiation aux techniques pour offrir ses services et relancer l’employeur par téléphone, en personne ou par courrier
· Recherche d’information pertinente sur l’entreprise
· Préparation d’une entrevue au plan psychologique, au plan matériel et au plan du contenu
· Communication efficace en entrevue













ANNEXE 2

À chacun ses besoins en employabilité





	
ACTIVITÉ 
À chacun ses besoins en employabilité






Réponses à l’activité  :	1. Compétences professionnelles
	2. Intégration et maintien à l’emploi
	3. Choix professionnel
	4. Compétences professionnelles
	5. Recherche d’emploi
	6. Intégration et maintien à l’emploi
	7. Choix professionnel
	8. Recherche d’emploi
[image: C:\Users\audreym\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Content.IE5\ANMNZZ0K\MC900431521[1].png]






ACTIVITÉ 
À chacun ses besoins en employabilité


L’exercice suivant vous permettra de bien cerner la nécessité de chacune des dimensions d’employabilité.

Prenez connaissance de chacune des mises en situations suivantes. Elles mettent en scène des gens qui éprouvent certaines difficultés concernant le monde du travail. En vous référant au document lu précédemment sur les dimensions d’employabilité, déterminez dans laquelle de ces dimensions se situe le besoin de chacun.



Quatre dimensions d’employabilité  :
 (
1
) (
2
) (
4
) (
3
)
	Choix professionnel
	Intégration et maintien à l’emploi
	Compétences professionnelles
	Recherche d’emploi




	MISE EN SITUATION - 1
	Dimension d’employabilité

	
Mario est en arrêt de travail depuis quelques années. Maintenant, il se sent prêt à retourner sur le marché du travail au poste de menuisier, métier qu’il a toujours pratiqué. Toutefois, il est inquiet, car il y a longtemps qu’il n’a pas utilisé les outils et équipements de travail d’un menuisier. 


Problématique
Mario n’est pas à jour concernant les nouveaux outils et méthodes de travail qui ont évolué depuis son arrêt de travail.

	
______________________________
______________________________

Pourquoi  ? 

______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
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	Mise en situation - 2
	Dimension d’employabilité

	
Sabin arrive régulièrement en retard à son travail et oublie souvent les réunions qui ont été fixées. Cela lui vaut constamment des avertissements de la part de ses employeurs. Il y a deux ans, cette situation a même mené à son congédiement.

Problématique
Sabin a de la difficulté à respecter son horaire de travail.

	
______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________


	Mise en situation - 3
	Dimension d’employabilité

	
Judith désire retourner sur le marché du travail. Elle effectue des recherches sur les sites Internet de recherche d’emploi, mais elle ne sait pas vers quel domaine se diriger. Elle regarde un peu tous les postes disponibles.

Problématique
Judith n’est pas en mesure de préciser le domaine d’emploi qui l’intéresse.

	

______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________


	Mise en situation - 4
	Dimension d’employabilité

	
Marlène aimerait apprendre les rudiments du métier d’aide-cuisinière. Elle a un grand intérêt pour ce métier, mais elle ne sait pas quelles sont les compétences requises et aimerait pouvoir les développer. 

Problématique
Marlène a besoin d’apprendre les diverses méthodes de travail du métier d’aide-cuisinière. 
	
______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________




	Mise en situation - 5
	Dimension d’employabilité

	
Sonia rédige son curriculum vitae comme elle le peut. Elle y insère ses formations et y décrit ses expériences de travail en détaillant les tâches qu’elle accomplissait.  

Problématique 
Sonia n’est pas renseignée sur les règles de rédaction et de présentation d’un curriculum vitae. 
	
______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________


	Mise en situation - 6
	Dimension d’employabilité

	
Valérie, lorsqu’elle est à l’emploi, ne démontre pas beaucoup d’autonomie. Son supérieur doit constamment lui dicter le travail à faire. Cela lui nuit, car son supérieur commence à démontrer des signes d’impatience. 

Problématique
Valérie éprouve de la difficulté à prendre des initiatives et ainsi être une employée efficace.
	
______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________


	Mise en situation - 7
	Dimension d’employabilité

	
Martin désire retourner sur le marché du travail. Il aimerait être commis d’entrepôt ou encore manœuvre de chantier. Toutefois, il ne connaît pas vraiment les exigences de ces deux métiers, ce qui permettrait de préciser celui qui lui convient le mieux.

Problématique
Martin ne détient pas les renseignements nécessaires concernant les divers métiers et professions.

	
______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________





	Mise en situation - 8
	Dimension d’employabilité

	
Richard a de la difficulté à se faire embaucher. Il a passé plusieurs entrevues, mais il a de la difficulté à répondre adéquatement aux questions et il manque d’assurance. 

Problématique
Richard a de la difficulté à bien se préparer pour une entrevue d’embauche et à communiquer efficacement ses informations. 
	

______________________________
______________________________

Pourquoi  ? ______________________________
______________________________
______________________________
______________________________
______________________________












ANNEXE 3

Les 7 retombées du travail
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Les 7 retombées du travail[footnoteRef:6] [6:  Adaptation de LIMOGES, Jacques. LEMAIRE, Robert. DODIER, France. Trouver son travail. Édition Fides, 1987. ] 


1. Une source d’autonomie financière 
· Le travail est l’instrument légal le plus efficace pour s’assurer un revenu. Le travail représente le pouvoir d’achat de l’individu.

· Ce pouvoir d’achat est associé à la liberté et à l’autonomie économique.

· Il a été prouvé que la majorité des gens qui gagnent à la loterie continuent de travailler. Ce qui change, c’est le type de travail, la qualité ou la quantité de travail.

· « La meilleure façon de tuer un homme, c’est de le payer à ne rien faire » sont des paroles de Félix Leclerc qui seront toujours d’actualité.

2. Une occasion de statut 
· Le travail assure à l’individu une reconnaissance sociale spécifique, fortement liée à celle qu’on accorde à son emploi. C’est donc dire qu’un statut est relié à chaque profession.

· Un statut professionnel ouvre également la porte sur un réseau 
social et affectif.

· Grâce à ce réseau, on se trouve des amis, des confidents, 
des complices…

3. Une occasion de réalisation
Physiquement et psychologiquement, le travail rend la personne productive. Cette production procure un sentiment de réalisation et de satisfaction. Il arrive même que la personne attache plus d’importance au sentiment de réalisation qu’au revenu.

4. 
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5. Pour une gestion du temps et de l’espace 
L’une des fonctions marquantes du travail est celle de la gestion du temps. Le travailleur qui commence à 7 h 45 n’a pas à se questionner longtemps pour décider l’heure de son lever.
Ainsi, en raison du 8 h à 16 h, cinq jours/semaine, l’ouvrier n’a pas le choix de faire ses courses en soirée ou le week-end. Sa visite chez le coiffeur se fera sur l’heure du midi. Ses loisirs et ses rencontres sociales se feront en soirée ou le week-end. De nombreuses études rapportent que l’absence prolongée au travail occasionne des déséquilibres de tous ordres.

Le travail assure aussi des espaces vitaux  : pour l’un, ce sera son bureau; pour l’autre, les quelques mètres autour de son comptoir, etc. 

6. Pour la maîtrise du rôle-clé de l’existence
Lorsqu’une personne remplit bien son rôle de travailleur et qu’il est satisfait par son travail, il lui sera plus facile d’assumer ses autres rôles tels que parent, conjoint, consommateur, etc. « Quand le travail va, tout va ! » Les besoins sont satisfaits par le travail, donc la personne est en mesure de remplir ses autres fonctions.

7. Pour donner un sens à la vie
L’être humain est le seul qui veut aller au-delà de ses besoins de survie. Pour lui, le travail lui permet d’avancer, d’évoluer. Le travail devient une source de motivation. Il donne un sens à ce qu’il est.

8. Le travail qui fait la santé
En l’absence de travail, des sentiments nuisibles peuvent prendre le dessus. Des sentiments tels que l’incompétence, la fragilité, la dépression peuvent être causés par une période de chômage. Le travail les élimine et place l’humain en action. La santé physique tout comme la santé psychologique s’en trouvent améliorées.

Il serait possible de témoigner de cas de gens qui avaient toujours été perçus comme responsables et équilibrés et qui sont devenus, à la suite d’une période de chômage, irresponsables, agressifs et même violents.








ANNEXE 4

Joseph 
Occupation : chômeur


	

Joseph
Occupation  : chômeur

Joseph est un menuisier compétent qui travaillait pour une petite compagnie depuis quelques années. Mais voilà qu’avec les problèmes que connaît l’industrie du bois, son patron a dû faire des coupures de personnels et Joseph fait partie de ceux qui ont été mis à pied.

Les mises en situation suivantes correspondent aux 5 phases par lesquelles passera Joseph suite à sa mise au chômage. Afin de reconstituer l’ordre logique, associez chacune des mises en situation à la phase du chômage correspondante  :
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· Phase 1  : Dénégation
· Phase 2  : Choc et colère
· Phase 3  : Marchandage
· Phase 4  : Autodestruction
· Phase 5  : Chômage créateur

 (
Moi, Joseph, sur le chômage. Non, mais ça suffit
 !
 Cela fait près de quatre semaines que cela dure
 !
 L’argent entre au compte-gouttes
 !
 J’ai une famille à faire vivre et une maison à payer. Il pourrait en créer des emplois ce gouvernement. Il y en a à perte de vue des arbres, ils n’ont qu’à couper du bois
 !
 Et mon voisin qui se lève tous les matins pour aller travailler, le sourire aux lèvres. Ce sont toujours les autres qui ont tout
 !
) (
Je suis prêt à accepter n’importe quel travail. Je ne dois plus être considéré comme sans travail. Même si j’ai toujours refusé de le faire, car cela a toujours été important pour moi de passer du temps avec ma famille, je crois que je vais accepter l’offre du travail de nuit qu’on m’a proposé. Pas le choix, je ne veux plus être un chômeur.
) (
Bon, je dois me ressaisir. Ça suffit le découragement
 !
 Le chômage, ce n’est pas honteux. C’est hors de mon contrôle et ce n’est pas de ma faute. C’est juste une mauvaise passe. Dans les journaux ce matin, on annonçait le début d’un cours intensif dans un domaine très prometteur, je crois que j’ai mes chances. Je m’y inscris. Je me remets en service
 !
) (
Cela doit être moi le problème. Je ne dois pas être suffisamment compétent. Je suis seulement bon à demeurer assis dans mon salon. Cela ne me donne plus rien de continuer à chercher un emploi, ils rejetteront ma candidature encore une fois
 !
 Je ne suis plus bon à rien. Ils ne veulent pas de moi
 ?
 C’est bien, je reste à la maison. Je ne veux plus voir personne.
) (
Phase
_____
Phase
_____
Phase
_____
Phase
_____
Phase
_____
)



 (
Je ne m’inquiète pas. Je retrouverai rapidement du travail. J’ai de bonnes références, je suis un bon travailleur. D’autres employeurs voudront sans aucun doute m’engager. Ces quelques semaines de repos me feront du bien. J’en profiterai pour passer du temps avec ma famille et faire quelques petits travaux sur la maison que j’ai dû retarder par manque de temps.
)
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